
Partner Berkendara Aman dan Nyaman
untuk Kendaraan Anda

Layanan Garda Oto

Asuransi Astra Berizin dan
Diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan



Garansi Hasil Kerja Bengkel dan Suku Cadang Asli
Untuk memastikan kualitas perbaikan, kami memakai suku 
cadang asli dan berkualitas serta memberikan garansi 6 bulan 
untuk hasil pengerjaan kendaraan di lebih dari 500 bengkel 
rekanan.

  

Garda Akses 1 500 112
Contact center 24 jam yang selalu siap membantu terkait 
informasi produk, lapor klaim, layanan renewal polis 
asuransi, hingga layanan bantuan darurat.

Produk asuransi mobil Garda Oto memberikan
kenyamanan berkendara dan kemudahan layanan bagi Anda.

Garda Center
Kunjungi Garda Center yang hadir di mal. Buka setiap hari 
termasuk hari Sabtu, Minggu, dan hari libur untuk kemudahan 
Anda mendapatkan layanan survei klaim, pembelian polis, 
dan informasi produk.

myGarda
Lapor klaim dan cek status klaim di mana pun dan kapan pun 
melalui aplikasi myGarda. Dapatkan juga berbagai produk 
dan promo menarik untuk berbagai kebutuhan otomotif Anda 
di fitur Deals.

24 Garda Siaga 24 Jam
Emergency Roadside Assistance (ERA) gratis bagi pelanggan 
Garda Oto berupa mobil gendong, mobil derek dan motor 
untuk kebutuhan bantuan jumper, ban kempis, mogok, 
hingga kecelakaan.



Jakarta Barat
Puri Indah Mall
Lantai LG
Jl. Puri Agung, Puri Indah

Grha Asuransi Astra*
Jl. TB Simatupang Kav. 15
Cilandak, Lebak Bulus

Bogor
Cibinong City Mall

Serang
Mall of Serang
Lantai GF
Jl. Akses Tol Serang Timur,
Panancangan Cipocok Jaya

Lantai LG
Jl. Tegar Beriman No.1, Pakansari,
Cibinong, Kab. Bogor

Jakarta Timur
Mall Cipinang Indah
Lantai LG
Jl. Raya Kalimalang No. 88

Jakarta Selatan

Cibubur Junction
Lantai B1
Jl. Jambore No. 1, Cibubur

Pontianak
Ayani Megamal
Lantai 1
Jl. Ahmad Yani

Medan
Brastagi The Supermarket
Lantai GF, samping ATM Center
Jl. Gatot Subroto No. 288

Batam
Mega Mall Batam Centre
Lantai UG
Jl. Engku Putri, (Depan International
Ferry Terminal Batam Center)

Solo
The Park
Lantai 2
Jl. Ir. Soekarno, Solo Baru,
Madegondo, Grogol, Sukoharjo

Yogyakarta
Jogja City Mall
Lantai LGM
Jl. Magelang Km. 5.8 No. 18,
Sinduadi, Sleman

Bandung
Astra Biz Center*
Jl. Soekarno Hatta No. 438 D

Garda Center Buka di Hari Senin - Minggu (sesuai jam buka mall - 18.00)

Updated June 2023

*Garda Center yang beroperasi di Hari Senin - Jumat



Alamat Cabang
Asuransi Astra

Kelapa Gading
Jl. Raya Barat Boulevard
LC 6 No. 21-22 Kelapa Gading
Jakarta Utara 14240

Mangga Dua
Jl. Mangga Dua Raya,
Ruko Tekstil Blok C6 No. 2
Jakarta Utara 14430

Puri
Puri Indah Mall,
Ruangan T-08, Lower Ground Puri Indah Mall
Kelurahan Kembangan Selatan
Kecamatan Kembangan
Jakarta Barat 11610

Medan
Jl. Imam Bonjol No. 15A
Medan 20112

Karawang
Grand Taruma, Ruko Dharmawangsa A/32
Desa Sukamakmur
Kecamatan Telukjambe Timur
Kabupaten Karawang 41361

Padang
Jl. Rasuna Said No. 83
Padang Baru
Padang 25114

Pekanbaru
Jl. Jend. Sudirman No. 121 D
Pekanbaru 28125

Palembang
Jl. Veteran No. 2
Palembang 30113

Denpasar
Jl. Teuku Umar No. 80
Denpasar 80113

Makassar
Jl. Dr. Ratulangi No. 92 Mario,
Mariso Makassar 90125

Manado
Ruko Boulevard No. 8
Jl. Piere Tendean
Kelurahan Titiwungen Sario
Kecamatan Sario
Manado 95113

Balikpapan
Jl. M.T. Haryono RT 12 No. 1
Kelurahan Damai
Kecamatan Balikpapan Selatan
Balikpapan 76114

Banjarmasin
Jl. A. Yani Kilometer 7.8
Perumahan Citraland I Walk IW/03,
Kab. Banjar
Kalimantan Selatan 70654

Samarinda
Komp. Mal Lembuswana Blok D/15
Jl. S. Parman
Samarinda 75123

Semarang
Jl. Pandanaran No. 92
Semarang 50134

Cirebon
Cirebon
Jl. R.A. Kartini No. 63 A
Cirebon 45123

Bandung
Jl. Ir. H. Juanda No. 80
Bandung 40243

Solo
Jl. Ir. Soekarno
Kelurahan Madegondo
Kecamatan Grogol, Kabupaten Sukoharjo
Solo 57153

Bekasi
Jl. M. Hasibuan Blok A No. 25
Ruko Suncity Square Magajaya,
Bekasi Selatan Bekasi 17141

Yogyakarta
Jogja City Mall
Lantai LGM - Jl. Magelang KM 6 No. 18
Kabupaten Sleman Yogyakarta 55281

Surabaya
Jl. Diponegoro No. 173-175
Surabaya 60264

Jambi
Jl. Prof. Dr. Sumantri Brojonegoro
Blok C No. 11, Sipin
Jambi 36135

Bandar Lampung
Bandar Lampung
Jl. P. Diponegoro No. 70
Kelurahan Gulak Galik
Kecamatan Telukbetung Utara
Bandar Lampung 35214

Kediri
Jl. Brawijaya No. 40 A-4
RT 01 RW 02 Kelurahan Pocanan
Kecamatan Kota
Kediri 64129

Astra Biz Center
Commercial Park Barat I-11 G
Jl. BSD Raya Utama Tangerang 15331

Tangerang  

Head Office - Grha Asuransi Astra
Jl. TB Simatupang Kav. 15,
Cilandak, Lebak Bulus

Tendean
Jl. Kapten Tendean No. 26
Jakarta Selatan 12720

Bogor
Jl. Pajajaran No. 39
Bogor 16151

Malang
Jl. Letjen Sutoyo No.1
Malang 65141



asuransiastra.com@GardaOtoGarda Oto @garda.oto

Informasi lebih lanjut :

cs@asuransiastra.com


